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Objet : changement de compteur  

 

 

Madame, Monsieur, 

En tant que gestionnaire du Réseau Public de Distribution d’électricité qui alimente votre 
logement, nous procédons actuellement au déploiement des compteurs communicants de 
type Linky sur l’ensemble de notre réseau.                                                                                  
Dans ce cadre, une opération de remplacement de votre compteur électrique sera réalisée 
exclusivement par nos agents. 

Notre intervention sera programmée prochainement et vous serez averti par un courrier.  

Cette intervention durera environ 30 minutes et entraînera une coupure temporaire de 
l’alimentation électrique de votre installation. 
Aucun frais ne vous sera facturé : cette opération est entièrement prise en charge par nos 
services. 

Afin de faciliter le travail de notre technicien, nous vous remercions de bien vouloir libérer 
l’accès à votre compteur, si celui-ci n’est pas aisément accessible.                                               
Si votre compteur est situé à l’intérieur de votre propriété (et non sur le domaine public ou 
dans les communs), nous vous remercions de bien vouloir nous contacter au 05 56 25 12 
11 afin de fixer un rendez-vous. 

Pour toute question ou information complémentaire, notre équipe reste à votre disposition 
du lundi au vendredi, de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00, au 05 56 25 12 11.                    
Des informations supplémentaires sont disponibles au verso de ce courrier. 

En vous remerciant par avance pour votre collaboration et pour l’accueil que vous réserverez 
à notre technicien. 
Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de nos salutations distinguées. 

 

La Direction 
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